
SIGLE E 
ACRONIMI 

DEL WELFARE 
E DEL FISCO 

IN LOMBARDIA



Il presente opuscolo raccoglie le abbreviazioni che si incontrano con maggiore 
frequenza nel mondo del welfare regionale lombardo (sanità, sociosanitario e sociale) 
e della fiscalità, in modo particolare quella locale. Si prefigge lo scopo di aiutare gli 
operatori delle Fnp Cisl territoriali della Lombardia nel lavoro quotidiano a contatto 
con le persone nelle sedi, nei recapiti e nelle negoziazioni sociali con le istituzioni 
locali e gli altri attori. 

Questa terza edizione segue quelle del 2019 e del 2022, recependo le modifiche 
della normativa nazionale e regionale che sono intercorse in questi ultimi anni.

Aggiornato al 1 aprile 2025, a cura del Dipartimento Welfare Fnp Cisl Lombardia.



ACSSL
ATS

ACSSL Agenzia di controllo del sistema sociosanitario lombardo

ADI Assistenza domiciliare integrata

AdI Assegno di inclusione

ADISS Assistenza domiciliare integrata sociosanitaria e sociale

ADM Assistenza domiciliare ai minori

AdP Accordo di programma

AdS Amministratore di sostegno

AFSSL Accademia di formazione per il sistema sociosanitario lombardo

AFT Aggregazioni funzionali territoriali

AGENAS Agenzia nazionale per i servizi sanitari

AIFA Agenzia italiana del farmaco

ANCI Associazione nazionale comuni italiani

APA Alloggio protetto anziani

APS Associazione di promozione sociale

APSSL Agenzia per la promozione del sistema sociosanitario lombardo

ARCA Azienda regionale centrale Spa

AREU Azienda regionale emergenza urgenza

ARIA Azienda regionale per l’innovazione e per gli acquisti

ARPA Agenzia regionale per la protezione dell’ambiente

Art. Articolo

ASA Ausiliario socio assistenziale

ASD Autism spectrum disorder (Disturbo dello spettro autistico)

ASP Azienda di servizi alla persona

ASST Aziende socio sanitarie territoriali

ATS Agenzie di tutela della salute

ATS Ambiti territoriali sociali



BDA
CFI

BDA Banca dati assistito

BP Bilancio di previsione

CA Comunità alloggio

CA Continuità assistenziale

CAAF Centro autorizzato di assistenza fiscale

CAD Comunità alloggio per persone con disabilità

CAG Centro di aggregazione giovanile

CAL Centri di dialisi territoriali

CASA Comunità alloggio sociale per anziani

CAV Centro di aiuto alla vita

CAV Centro antiviolenza

CC Consiglio comunale

CCR Contact center regionale (numero verde)

CD Centro diurno

CdC Case della comunità

CDC Centro diurno a ciclo continuo

CDD Centro diurno disabili

CDI Centro diurno integrato

CDR Centro diurno di riabilitazione

CDS Centro diurno sociale

CE Comunità educativa

CeAD Centro per l’assistenza domiciliare

CEE Cartella clinica elettronica

CF Comunità familiare

CF Consultorio familiare

CFI Consultorio familiare integrato



CI
CTVAI

CI Carta d’identità 

CIA Coefficiente di intensità assistenziale

CIE Carta d’identità elettronica

CIMP Canone per l’installazione di mezzi pubblicitari

CIPA Comitato interministeriale per le politiche in favore della popolazione anziana

CMDF Certificato medico diagnostico funzionale

CNS Carta nazionale dei servizi

COT Centrali operative territoriali

CP Comunità protetta

CP Cure palliative

CPA Comunità protetta alta intensità

CPB Comunità protetta bassa intensità

CPI Centro prima infanzia

CPM Comunità protetta media assistenza

CPNR Comitato percorso nascita regionale

CPS Centro psico sociale

CRD Centro ricreativo diurno

CReG Modello chronic related group (cronicità)

CRR Centro regionale di riferimento

CRS Carta regionale dei servizi

CS Centro servizi

CSE Centro socio educativo

CSS Comunità sociosanitaria

CSS Consiglio superiore sanità

CTO Centro ortopedico traumatologico

CTVAI Centri territoriali per la vita autonoma e indipendente



CUP
DUA

CUP Centro unico di prenotazione

CVA Centri per la vaccinazione antinfluenzale

CVI Centro di vita indipendente

DdC Degenza di comunità

DDN Dopo di noi

DEA Dipartimento di emergenza urgenza e accettazione

DEAS Dipartimento d’emergenza e alta specialità

DEFR Documento di economia e finanza regionale

DG Direzione generale

DGC Delibera della giunta comunale

DGR Delibera della giunta regionale

DI Disabilità intellettiva

DIPS Dipartimento di igiene e prevenzione sanitaria

DL Decreto legge

DLgs Decreto legislativo

DM Decreto ministeriale

DMI Dipartimento materno infantile

DP Dimissioni protette

DP Dipartimento di prevenzione

DPCM Decreto del presidente del consiglio dei ministri

DPR Decreto del presidente della repubblica

DRG Raggruppamenti omogenei di diagnosi

DSC Dirigente di struttura complessa

DSMD Dipartimento salute mentale e dipendenze

DSU Dichiarazione sostitutiva unica

DUA Dipartimento unico delle Ats



DUL
GC

DUL Dote unica lavoro

DULD Dote unica lavoro disabili

DUP Documento unico di programmazione

ECG Elettrocardiogramma

ECM Educazione continua in medicina

EG Ente gestore

EL Ente locale

ESP Equipe specialistiche psichiatriche

ETS Ente Terzo settore

ERSAC Elenco regionale per la specialistica ambulatoriale convenzionata

EVM Equipe di valutazione multidimensionale

FAD Formazione a distanza

FASAS Fascicolo socio assistenziale e sanitario

FFL Fattore famiglia lombardo

FNA Fondo nazionale per le non autosufficienze

FNPS Fondo nazionale per le politiche sociali

FRISL Fondo per la ricostruzione infrastrutture sociali Lombardia

FSE Fascicolo sanitario elettronico

FSE Fondo sociale europeo

FSN Fondo sanitario nazionale

FSR Fondo sanitario regionale

GAP Gioco d’azzardo patologico

GAT Gruppo di approfondimento tecnico

GATT Gruppo di approfondimento tecnico tematico

GATTS Gruppo di approfondimento tecnico per le tecnologie sanitarie

GC Giunta comunale



GCP
IRCCS

GCP Gruppo di cure primarie

GEA Giornate effettive di assistenza

GDG Giornate di cura

GU Gazzetta ufficiale

HCP Home care premium Inps (assistenza domiciliare per persone non 
autosufficienti)

HTA Health technology assessment (Valutazione delle tecnologie sanitarie) 

IAM Istituto di assistenza per minori

ICA Infezioni correlate all’assistenza

ICA Indice di complessità assistenziale

ICF Classificazione internazionale del funzionamento, della disabilità e della 
salute

ICP Imposta comunale sulla pubblicità

ICT Information and communication technologies (Tecnologie dell’informazione e 
della comunicazione)

IDA Indennità di accompagnamento

IDR Istituto di riabilitazione

IEAH Istituto educativo assistenziale handicap

IEH Istituto educativo per handicap

IFeC Infermiere di famiglia e comunità

IMA Infarto miocardico acuto

IMU Imposta municipale unica

INPS Istituto nazionale previdenza sociale

IP Infermiere professionale

IPM Istituto penale per minori

IRAP Imposta regionale sulle attività produttive

IRCCS Istituti di ricovero e cura a carattere scientifico 



IRPEF
NUE

IRPEF Imposta sul reddito delle persone fisiche

ISEE Indicatore della situazione economica equivalente

ISS Istituto superiore di sanità

ISTAT Istituto nazionale di statistica

IUC Imposta unica comunale

IVA Imposta sul valore aggiunto

L Legge

LEA Livelli essenziali di assistenza

LEPS Livelli essenziali delle prestazioni sociali

LR Legge regionale

LTC Long term care (non autosufficienza)

MAC Macroattività ambulatoriali complesse

MCA Medico di continuità assistenziale

MMF Medicina materno fetale

MMG Medici di medicina generale

MS Ministero della Salute

MTS Malattia a trasmissione sessuale 

NA Non autosufficienza

NA Nucleo alzheimer

NEA Numero europeo armonizzato

NFA Nuclei funzionali autismo

NOA Nucleo operativo alcoldipendenze

NOC Nucleo operativo di controllo

NODA Nucleo operativo disabilità adulta

NPIA Servizio di neuropsichiatria infanzia e adolescenza

NUE Numero unico di emergenza europeo 



OCD Operatore cure domiciliari

OCNPIA Organismo di coordinamento della NPIA

OD Ospedalizzazione domiciliare

OdC Ospedali di comunità

ODV Organizzazione di volontariato

OER Osservatorio epidemiologico regionale

OMS/WHO Organizzazione mondiale della sanità

OSS Operatore socio sanitario

OSS-FC Operatore sociosanitario con formazione complementare in assistenza 
sanitaria

OTA Operatore tecnico addetto all’assistenza

PA Pubblica amministrazione

PAI Piano di assistenza individuale

PcASD Persone con disturbi dello spettro autistico

PDF Profilo dinamico funzionale

PDTA Percorso diagnostico terapeutico assistenziale

PDTAR Percorso diagnostico terapeutico assistenziale riabilitativo

PdV Progetto di vita

PDVIPP Progetto di vita individuale, personalizzato e partecipato

PdZ Piano di zona

PEG Piano esecutivo di gestione

PEI Piano educativo individuale

PEP Progetto educativo personalizzato

PI Piano individuale di assistenza

PIC Presa in carico

PIL Prodotto interno lordo

OCD
PIL



PIPPI Programma di intervento per prevenire l’istituzionalizzazione

PIPPS Programmazione per l’integrazione delle prestazioni sociosanitarie con quelle 
sociali

PL Posti letto

PLS Pediatri di libera scelta

PNC Piano nazionale cronicità

PNGLA Piano nazionale di governo delle liste di attesa

PNP Piano nazionale della prevenzione

PNPV Piano nazionale della prevenzione vaccinale

PNRR Piano nazionale di ripresa e resilienza

POA Piano operativo regionale autismo

POAS Piani di organizzazione sanitaria delle agenzie sanitarie 

POG Piano organizzativo gestionale

PON Programma operativo nazionale

POR Programma operativo regionale

PPT Piano di sviluppo del polo territoriale

PRI Progetto riabilitativo individuale

Pri Programma riabilitativo individuale

PROVI Progetto sperimentale per la vita indipendente e l’inclusione sociale

PRP Piano regionale della prevenzione

PRPV Piano regionale della prevenzione vaccinale

PRS Piano regionale di sviluppo

PRSS Programma regionale di sviluppo sostenibile

PS Pronto soccorso

PSN Piano sanitario nazionale

PSSL Piano sociosanitario integrato lombardo

PIPPI
PSSL



PTI Piano di trattamento individuale

PTRP Progetto terapeutico riabilitativo personalizzato

PUA Punto unico di accesso

QdV Qualità di vita

RC Regolamento comunale

RIA Struttura di riabilitazione

RIMI Rete integrata materno infantile

RIMMI Rete interaziendale Milano materno infantile

RLCP Rete locale di cure palliative

ROL Rete oncologica lombarda

RSA Residenza sanitaria assistenziale

RSD Residenza sanitaria assistenziale per persone con disabilità

RT Registro tumori

RUA Responsabile unico aziendale per i tempi di attesa

RUNTS Registro unico nazionale del terzo settore

SAD Servizio di assistenza domiciliare

SCIA Segnalazione certificata di inizio attività

SD Servizio delle dipendenze

SDGs Susteinable development goals (Indicatori di sviluppo sostenibile)

SDO Scheda di dimissioni ospedaliere

SerD Servizio per le dipendenze

SerT Servizio per le tossicodipendenze

SFA Servizio di formazione alla autonomia

SFAD Servizi di formazione all’autonomia disabili

SFL Supporto per la formazione e il lavoro

SIAD Sistema informativo per il monitoraggio dell’assistenza domiciliare

PTI
SIAD



SIDi Scheda individuale del disabile

SIL Servizio inserimento lavorativo

SMC Stato di minima coscienza

SMeL Servizi di medicina di laboratorio

SMI Servizio multidisciplinare integrato

SNAA Sistema nazionale per la popolazione anziana non autosufficiente

SOSIA Scheda di osservazione intermedia di assistenza

SPDC Servizio psichiatrico di diagnosi e cura

SPID Sistema pubblico di identità digitale

SQ Sistema qualità

SRM Servizio residenziale terapeutico riabilitativo a media intensità per minori

SRT Sistema regionale trapianti

SRT Struttura residenziale terapeutica di Npia

SSL Sistema sanitario, sociosanitario e sociale integrato lombardo

SSN Servizio sanitario nazionale

SSR Servizio sanitario e sociosanitario regionale

SSRT Struttura semiresidenziale terapeutica di neuropsichiatria

STAM Sistema di trasporto assistito materno

STEN Sistema di trasporto di emergenza neonatale

SUW Sportello unico welfare

SV Stato vegetativo

SVP Stato vegetativo permanente

TARI Tassa sui rifiuti

TC Tomografia computerizzata

TeRP Terapista della riabilitazione psichiatrica

TIN Terapia intensiva neonatale

SIDi
TIN



TOSAP Tassa per l’occupazione di spazi ed aree pubbliche

TS Tessera sanitaria

TSO Trattamento sanitario obbligatorio

TU Testo unico

TUEL Testo unico degli enti locali

UCA Unità di continuità assistenziale

UCCP Unità complesse di cure primarie 

UCP Unità di cure palliative

UCP-Dom Unità di cure palliative domiciliari

UdCA Unità di continuità assistenziale 

UdO Unità di offerta

UdP Ufficio di piano

UO Unità operativa

UOCP Unità operativa di cure palliative

UONPIA Unità operativa neuropsichiatria dell’infanzia e dell’adolescenza

UOP Unità operative di psichiatria

UOPsi Unità operative di psicologia

UOSD Unità operative semplice dipartimentale

UPG Ufficio di protezione giuridica

URP Ufficio relazioni con il pubblico

UVA Unità valutativa alzheimer

UVM Unità di valutazione multidimensionale

VMD Valutazione multidimensionale

TOSAP
VMD



I NOSTRI CONTATTI
  FNP CISL Bergamo

Via Carnovali, 88  
24126 Bergamo  
Tel - 035/324260  

  e-mail: fnp.bergamo.sebino@cisl.it
sito: www.fnpbergamo.altervista.org

  FNP CISL Brescia Valle Camonica

Via Altipiano d’Asiago, 3  
25128 Brescia  
Tel - 030/3844630  

  e-mail: pensionati.brescia@cisl.it

  FNP CISL Monza-Brianza-Lecco 

Via Dante, 17/A  
20900 Monza  
Tel - 039/2399219-218  

  e-mail: fnp.brianza.lecco@cisl.it

  FNP CISL dei Laghi

Via Fratelli Recchi, 11  
22100 Como  
Tel - 031/304000  

  e-mail: pensionati.laghi@cisl.it        
sito: https://fnpdeilaghi.com

  FNP CISL Asse del Po

Via Dante 121  
26100 Cremona 
Tel - 0372/413426  

  e-mail: fnp.assedelpo@cisl.it

  

  FNP CISL Milano Metropoli

Via Tadino, 23  
20124 Milano  
Tel - 02/20525230  

  e-mail: pensionati.milano@cisl.it     
sito: www.fnpmilanometropoli.it

  FNP CISL Pavia-Lodi 

Via Rolla, 3  
27100 Pavia 
Tel - 0382/530554 

 e-mail: pensionati.pavia@cisl.it

  FNP CISL Sondrio

Via Bonfadini, 1  
23100 Sondrio 
Tel - 0342/527814 

e-mail: pensionati.sondrio@cisl.it
 

  FNP CISL Lombardia

Via G.Vida 10 
20127 Milano
Tel - 02/89355300

 
e-mail: pensionati_lombardia@cisl.it
sito: www.pensionaticisllombardia.it



SEGUI LA FNP CISL LOMBARDIA

https://www.facebook.com/FnpCislLombardia

https://twitter.com/FnpLombardia

Fnp-Cisl Lombardia

https://www.pensionaticisllombardia.it/


