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Noi insieme per la Partecipazione e il cambiamento

L’ XI° Congresso della FNP CISL di Bergamo, riunito presso La Cascina San Carlo a Vidalengo di
Caravaggio nei giorni 11 e 12 Marzo 2025, condivide le analisi, le valutazioni e le proposte
contenute nella relazione della Segreteria e convintamente la approva.

Il Congresso € il punto di arrivo di un percorso di coinvolgimento, confronto e condivisione per
I’impegno a procedere insieme, cogliere il cambiamento e gettare le basi per migliorare le nostre
azioni sempre con la Persona al centro e I’iscritto in prima fila.

La guerra ora ¢ ritornata dopo tanti anni nel cuore dell’Europa e nel Mondo, sono 56 i conflitti in
corso a livello planetario, sembra avere riportato indietro le lancette della storia, riproponendo sullo
scenario internazionale massacri e orrori che credevamo archiviati per sempre.

Il Congresso condanna la scelta della Guerra come strumento inaccettabile di risoluzione dei
conflitti e condivide la posizione chiara e senza ipocrite equidistanze espressa nella relazione dal
Segretario Generale, senza se e senza ma, da una sola parte, dalla parte della Pace!

Il Congresso ritiene non procrastinabile I’avvio del confronto interno all’Organizzazione che, dalla
valutazione dell’evoluzione dei posizionamenti politici ed economici internazionali, esprima la
propria decisa posizione sull’Europa che vogliamo, forte dentro questi nuovi equilibri, espressiva di
una leadership capace di essere identitaria e autorevole contro ogni fermento bellico, unita nella
difesa e nel rilancio dei propri asset economici.

Lotta all’evasione e all’elusione fiscale

Il nostro Paese fatica a trovare le compatibilita economiche richieste, per garantire la tenuta dei
bilanci e si trova ancora a sacrificare I’Welfare, la Sanita, 1’Istruzione, la qualita della vita e la
dignita delle persone. Anche a livello locale i Comuni sono costretti a gestire una torta sempre piu
piccola distribuendo briciole per i bisogni sempre maggiori. E’ necessario impegnare la Politica ad
adottare provvedimenti che affrontino e risolvano il problema dell’elevata evasione fiscale.

Il Congresso impegna la FNP ad agire nella Contrattazione Sociale con una sempre piu decisa
attenzione alla necessita che i Comuni colgano 1’opportunita prevista dalle norme e assumano il
ruolo di agenzia nella lotta all’evasione e all’elusione fiscale che consente per loro e per le loro



Comunita di ottenere il 50% delle somme recuperate da destinare ai temi sociali soprattutto per gli
anziani, i fragili e le famiglie.

L.’uso delle tecnologie e la Digitalizzazione

I processi corrono veloci e non si curano di chi rimane indietro, € nostro, di noi che rappresentiamo
gli anziani e 1 fragili, il compito di supportarli dandogli I’opportunita di avvicinarsi all’'uso degli
strumenti tecnologici di gestione dei rapporti con la pubblica amministrazione, con le banche e
altro.

Il Congresso impegna la FNP a proseguire e ad incrementare, le iniziative di supporto
all’acquisizione e 1’uso dell’Identita Digitale, tramite 1’attivazione di SPID, per gli anziani con
particolare attenzione a coloro che vivono in zone vallari, piccole comunita, lontani dai servizi ,
riconfermando il progetto “Gazebo in piazza”.

Il Congresso promuove e incoraggia a proseguire il “Patto Intergenerazionale” attuato dalla FNP,
attraverso i corsi di Comunicazione Social, il coinvolgimento degli studenti delle Scuole del
territorio nei percorsi di approccio alla tecnologia dedicati agli anziani quale esperienza da
sviluppare per favorire il dialogo e 1’ascolto tra giovani e anziani, il trasferimento di esperienze e
conoscenze utili per la maturazione di una coscienza civile oltre che di valorizzazione umana.

RSA

Le 67 RSA bergamasche sono una realta tipica e con forte legame al territorio, importante risposta
agli anziani e alle loro famiglie, da tempo non piu solo albergo ma luoghi di cura specializzati. La
maggior parte di esse sconta difficolta economiche e organizzative dovuti al numero limitato dei
posti letto e alla carenza nonché alla valorizzazione del personale.

Il Congresso impegna la FNP a proseguire con la Confederazione 1’azione di pressione e di
confronto con I’ATS, le Organizzazioni di rappresentanza delle RSA e altri validi interlocutori per
ottenere la costituzione dell’Osservatorio (0 come meglio lo si voglia chiamare) per le RSA utile al
rafforzamento sinergico-organizzativo delle strutture, alla valorizzazione del personale per garantire
continuita a una storia tutta bergamasca e qualita del servizio agli anziani e alle loro famiglie.

Non Autosufficienzae LTC

Il tema dell’ Assistenza per 1/le non Autosufficienti, dei Cargiver, incrociato con quello dell’Inverno
Demografico sono oggi assunti nell’elenco delle priorita nel confronto con le istituzioni; non
possono essere delegati solo alla categoria dei Pensionati,

Il Congresso impegna la FNP ad avviare un deciso confronto con la Confederazione e le categorie
degli attivi affinché si realizzi dentro il Dipartimento Welfare una sinergia di azioni utili ad
innescare nuovi meccanismi di tutela trasversali durante I’arco della vita dei lavoratori e delle loro
famiglie.



Invecchiamento attivo

L’invecchiamento attivo ¢ uno stile di vita, un fattore culturale che deve entrare nel processo
educativo gia dai primi anni scolastici. L’innalzamento dell’aspettativa di vita ha comportato
I’incremento della popolazione anziana che riscontra ormai importanti percentuali di persone con
problemi di salute o addirittura non Autosufficienti, fenomeni che comportano rilevanti costi a
carico del SSN e del Sociale.

La FNP & gia impegnata nella promozione verso gli anziani.

Nel sano stile di vita si ricomprendono nella visione piu ampia i temi “Dell’Infanzia, della Salute,
della Sicurezza nei Luoghi di Lavoro e la Terza Eta .

Il Congresso impegna la FNP presso la Confederazione a promuoverne la valorizzazione in tutto il
percorso di vita delle persone.

Salute

Lo sviluppo o il ripristino della Sanita territoriale sconta ancora oggi molte criticita, le persone
faticano a trovare riferimenti e risposte, le strutture realizzate non sono ancora al regime richiesto
dalla normativa vigente e altre o sono in corso di costruzione o addirittura non ne € prevista la
realizzazione.

Il Congresso impegna la FNP a presidiare e monitorare con la CISL i progetti e le dotazioni delle
Case della Comunita, degli Ospedali di Comunita, delle Centrali Operative Territoriali (COT), dei
Punti Unici di Accesso (PUA) attivi per la presa in carico sia Sanitari che Sociali.

Inoltre impegna la FNP a potenziare il Progetto “Punto Salute” e “Salute Digital”, presso le proprie
sedi per garantire ai pensionati € ai cittadini un supporto per I’accesso alle visite e alle cure.

Poverta, Solitudine, Dipendenze

Le piaghe del nostro tempo, subdolamente troppo spesso ignorate, ma che impietosamente dilagano.
Il Congresso impegna la FNP a promuovere informazione e supporto alle persone attraverso i
rappresentanti locali, gli Operatori, i Volontari Pensionati e con momenti di approfondimento, oltre
che come punto di discussione dentro la Contrattazione sociale.

Rafforzare la leadership

Il Congresso impegna la FNP a proseguire il percorso di formazione con il Progetto “dall’IO al
NOI” nello spirito della “continua manutenzione degli attrezzi” per rafforzare il ruolo e le
competenze dei Coordinatori, dei RLS, dei Negoziatori, del Coordinamento di Genere che in un
tempo di grandi cambiamenti si trovano di fronte a nuove sfide per trovare risposte ai bisogni delle
persone. E’ ineludibilmente necessario e strategico impegnarsi nel migliorare la conoscenza delle
caratteristiche e delle competenze delle istituzioni, la capacita di relazione, di comunicazione anche
con 'uso dello strumento virtuale e la conoscenza dell’Intelligenza artificiale, per rilanciare
I’autorevolezza del “Sindacato Nuovo” al passo coi cambiamenti, protagonista con le proprie
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proposte nel dibattito e per la rappresentanza sociale. E’ necessario rafforzare la Contrattazione
sociale nei Comuni di maggior rilevanza politica in correlazione con il confronto, insieme alla
Confederazione, con gli Uffici degli Ambiti Territoriali Sociali e il Coordinamento per le Politiche
di Genere per portare la voce delle donne nella Contrattazione sociale.

a Crescita Organizzativa

Il Congresso impegna la FNP a perseguire un ponderato e graduale processo di nuovi inserimenti
generazionali in grado di garantire presenze e iniziative effettivamente capillari sul territorio.
Particolare attenzione deve essere posta alle politiche di genere. Le donne, rappresentano la
maggioranza della categoria, nei loro confronti vanno finalizzate azioni specifiche adeguando le
infrastrutture e i servizi territoriali nella contrattazione sociale. L’Organizzazione tutta, insieme al
Coordinamento delle Politiche di Genere, dovra proseguire percorsi di attenzione e
preparazione/formazione che diano un giusto spazio alla componente femminile. Le RLS
rappresentano in questo il perno del radicamento dell’Organizzazione nel territorio per
rappresentare i bisogni degli anziani, delle loro famiglie e piu in generale delle comunita, attraverso
anche un’efficace contrattazione sociale. Per una rappresentanza di prossimita va valorizzato il
ruolo del Delegato Comunale quale primo livello nel rapporto con i cittadini, nella raccolta dei
bisogni, elemento di forte congiunzione nella relazione con i Sindaci. Questo obiettivo di forte
radicamento sul territorio, si ottiene con un rapporto sempre piu stretto e collaborativo con gli
indirizzi e le strategie della Cisl Confederale, delle Categorie dei lavoratori attivi, dei Servizi, degli
Enti ¢ delle Associazioni dell’universo Cisl.

Il Tesseramento

Il tema del Tesseramento rappresenta 1’indicatore di successo delle politiche dell’Organizzazione.

Il Congresso impegna la FNP a proseguire tutte le azioni di promozione della continuita
associativa, a realizzare linee d’azione, sinergia, modalita di scambio con le categorie attraverso le
banche dati degli iscritti e dei servizi con I’obiettivo di incrementare ’interesse associativo nei
confronti delle pensionate e dei pensionati. La nostra Associazione Anteas, fortemente collegata con
la FNP, sara sempre pit chiamata ad essere uno strumento con cui anche la CISL nel suo insieme si
pone al fianco dei cittadini nella ricostruzione di un senso civico.

Il Congresso impegna la FNP ad un aggiornamento continuo delle competenze avviando
sistematici percorsi di formazione per i Coordinatori di RLS, i Delegati comunali, gli Agenti sociali
Nuovi e Esperti e gli addetti all’ Accoglienza presso i Servizi, le Sedi e i Recapiti.

Contestualmente ad un grande impegno formativo il Congresso ritiene necessario avviare una
riorganizzazione dei canali e strumenti di comunicazione e informazione, aggiornando i linguaggi e
I’utilizzo adeguato degli stessi, sperimentando anche forme nuove di relazione in modo da riuscire,
in maniera efficace, a dialogare con i diversi target che compongono la variegata platea dei
pensionati.

Il Congresso impegna tutta la FNP a coinvolgere e valorizzare i Servizi e le Associazioni (CISL)
per un loro impegno per il tesseramento FNP tramite progetti specifici che prevedano modalita e
periodici report di monitoraggio.



e Rappresentanze Locali Sindacali

Al fine di rafforzarne il riferimento politico rispetto alle rappresentanze istituzionali comunali e
intercomunali, agli ambiti territoriali dei piani di zona e ai distretti sanitari, il Congresso impegna
la FNP a procedere gradualmente per la riduzione delle RLS bergamasche da 21 a 14 impegnandosi
ad accompagnarne il processo organizzativo, all’investimento per la loro valorizzazione e per il
supporto necessario.

Conclusioni

Il Congresso, consapevole della situazione economica e sociale del Paese del clima di
rassegnazione, dell’individualismo diffuso, ma anche del coraggio che sempre ha distinto la Cisl nei
passaggi storici dell’Italia, ritiene che ci si debba impegnare responsabilmente per una profonda
ricostruzione del Paese, farlo uscire dallo stallo, dai facili ripiegamenti e conservatorismi e accettare
la sfida di questa modernita, di questo cambio d’epoca, per continuare ad ESSERE promotori di
speranza per il futuro, coscienti di una battaglia complicata, difficile, spesso diffamati, ma certi che
NOI INSIEME CON LA PARTECIPAZIONE SAREMO IL CAMBIAMENTO!



